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Gtowny cel projektu

Zwiekszenie poziomu dostepnosci transportu
publicznego dla mieszkahcow wojewddztwa
poprzez wdrozenie regionalnej aplikacji dla
mieszkancow i podrdznych
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Sytuacja obecna

Obecnie funkcjonujq liczne aplikacje pozwalajgce na kupno biletu czy
nawigacije. Nie sq one jednak zintegrowane (autobusy miejskie i "PKS", kolej,
pojazdy wspotdzielone, "Uber") i nie gwarantujq, ze za ich pomocg wybierzemy
optymalne potgczenie

Jesli korzystamy z kilku roznych aplikacji transportowych, kazda z nich dziata
niezaleznie. Nie mozemy wiec szybko sprawdzic, jaki Srodek lokomociji bedzie
Nnajszybszy, nie mozemy rowniez w porsty sposob zaplanowa¢ podrdzy, ktéra

uwzgledni wiecej niz jeden Srodek transportu.

Podréz kombinowana moze by¢€ krotsza i tansza niz np. przejozd catej trasy
wytacznie samochodem czy tramwajem. Jednak nawet jesli potgczymy kilka
roznych Srodkow transportu, kazdy z nich musimy optaci¢ osobno.



KUJAWSKO-POMORSKA APLIKACJA TRANSPORTOWA

Mobility-as-a-service (MAAS)

Potrzeby pasazerdw sqg zaspokajane za pomocq jednej ustugi

tgczenie ofert wielu przewoznikdw, systemow nawigaciji i technologii ptatnosci
Korzystanie poprzez dedykowang aplikacje

Usprawnia poruszanie sie po miescie

Przyczynia sie do zmniejszenia presji na posiadanie wtasnych Srodkow
transportu
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Uzyskane mozliwosci

Przemieszczanie sig traktowane jako ustuga

Nie jesteSmy przywigzani np. do prywatnego samochodu, ktory spetnia w
dowolnym momencie nasze potrzeby

Utatwienia planowania optymalnej podrdzy i bezgotdwkowe| ptatnosci.
‘Optymalna’ podréz dla kazdego oznacza cos innego - Najnizszy koszt,
szybkoSc¢, wptyw na srodowisko
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Korzysci

Wygoda

Wszystkie Srodki komunikacji na jednej mapie. Jedno konto i nie musze
przeklikiwac sie pomiedzy wieloma aplikacjomi

Dostepnos§¢
Zawsze kiedy potrzebuje, znajde jakis Srodek transportu w promieniu 5 minut
piechotq, a po wypozyczeniu tatwo zaparkuje.

Wszechstronnos¢
Moge dowolnie tgczyC wspodtdzielone pojazdy z komunikacjg miejskq, dzieki
temu zawsze szybko i sprawnie docieram na miejsce
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Rezultat

Zmniejszenie liczby posiadanych samochodow

oraz wzrost liczby pasazerow komunikacji miejskie;

- testy wiedenskiej aplikacji Smile

- uzytkownicy mogqg potqczy¢ w jednej podrozy
wiele typow transportu, m. in. pociqgi, komunikacje
miejskq, krotkoterminowe wypozyczalnie
samochodow i rowerdw,a nawet prom z Wiednia
do Bratystawy

- 26% uzytkownikow zadeklarowato, ze czesciej
jezdzito komunikacjg miejskqg

- wzrost liczby przejazddow pociggami wsytgpit
wedtug ankiety u 22% testerow

- 22% uzytkownikdw zadeklarowato, ze rzadziej
jezdzito taksowkami

- podroze wtasnym samochodem byty o 21%
rzadsze
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Mobility-as-a-service (MAAS)

Jedna aplikacja zastepuje kilkka innych

Zacheta do korzystania z innych Srodkéw transportu niz samochod
Wybor lepszych tras dzieki efektowi synergii

Zwiekszenie wygody podrozowanid
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Wyzwania

Zaangazowania w jednej ustudze wielu graczy, zarowno publicznych jok |
prywatnych przewoznikdw, ktdrzy czesto ze sobq rywlizujg

Konkurencja z kilkoma obecnymi na rynku aplikacjami jednoczesnie

Potrzeba konkurencyjnosci cenowej i oferowania pozytywnego
dosSwiadczenia UX
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Podstawowe zatozenia aplikacji w Kujawsko-Pomorskim

Platforma sprzedazy ustug transportowych bez koniecznosci kupowania biletow
czqgstkowych integrujgca kolej, autobus, bus, systemy transportu na zgdanie
Pakiet motywacyjny dla mieszkancow - mozliwosC implementacji systemu
benefitdbw w oparciu o zadane zatozenia, np. rabaty na wejscia do
samorzgdowych placoéwek kultrualnych w zamian za przejechane kilometry

Mozliwos¢ integracji z innymi cyfrowymi ustugami uzytecznosci publicznej
Swiadczonymi przez wojewodztwo bgdz gminy lub inne podmioty np. z

systemem rezerwacji miejsc parkingowych, systemem informacji przystankowej
czy komercyjnymi systemami transportu osobistego.

Repozytorium informaciji na temat wojewddztwa, miejscowosci, atrakcji
turystycznych etc.

Otwarte APl - mozliwos¢ tatwego podtqgczenia do systemu w dowolnym
nmomencie.
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Korzysci dla samorzqgdow

Powiekszenie potencjatu dostepnosci oraz atrakcyjnosci transportu zbiorowego
bedqgcego istotnym czynnikiem zrownowazonego wzrostu

Dostep do wygenerowanych przez system statystyk transportowych
MozliwoS¢ dotgczania kolejnych ustug na bazie otwartego API

Okresowa ewaluacja ustug transportowych dzieki modutowi ocen i ankiet
wypetnianych przez pasazerow

MozliwoS¢ promocji w ramach platformy innych samorzqgdowych dziatan
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Korzysci dla pasazerow

Nadzwyczajne utatwienie procesu zakupu biletdow i innych ustug transportowych

Zwigkszenie poziomu dostepnosci transportu publicznego dla mieszkancow

wojewodztwa zardwno w perspektywie topograficznej i jak i mentalne;
Biezqcy dostep do informaciji o komunikacji zbiorowej

System benefitdw zachecajqcy do podrdzy transportem zbiorowym i
korzystania z innych ustug oferowanych przez samorzqdy
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Korzysci globalne

Zwigkszenie Swiadomosci spotecznej w dziedzinie zrbwnowazonego rozwoju
Wzmocnienie pozytywnej percepcji transportu publicznego.

Utrzymywanie bazy danych statystyk podrdozy w celu optymalizaciji sieci
przewozowej w wojewodztwie

Poprawa dostepnosci funkcji centralnych poprzez zmniejszenie odlegtosci
psychologicznej na mapie mentalne] mieszkahcow wojewddztwa

Promocja postaw innowacyjnych wsrod mieszkancow wojewddztwa






